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FŖigazgat·i rovat 

 

 
 
 
ĂAz ºnmagunkra eml®kez®sé r²tuss§ s a l®lek orvoss§g§v§ v§likò (D. Szab· Ede) 
 
Kedves Munkat§rsaim!  
 

Folytatva a mott·k®nt v§lasztott gondolatot, az ember adventi l®ny; a megsz¿let®s¿nktŖl 
v§rakozunk valaminek a beteljesed®s®re, apr· dolgokt·l a nagyokon §t a legnagyobbig. A v§rakoz§s, 
megval·sul§s ®s eml®kez®s folytonoss§ga teszi teljess® az ®let¿nket. 
 

ĉgy ®v v®g®n sok gondolat tolakodik az elsŖs®g®rt a kºzlendŖk sor§ban. Oka van most a 
r®gebbi idŖkre val· eml®kez®snek is. 70 ®ve az akkori legkorszerŤbb ®p²t®szeti teljes²tm®nynek 
sz§m²tott a minden funkci·t kiel®g²tŖ ĂkorszerŤò Kispesti SZTK (rendelŖint®zet) §tad§sa. Az elsŖ 
emeleti kºz®psz§rny fekvŖbeteg r®szleg volt, az utcafrontra n®zŖ hossz¼ erk®llyel. Az id®n az Int®zet 
sz¿let®snapj§t ¿nnepelt¿k, amikor az ¥nkorm§nyzat csod§latos aj§nd®k§t, egy gyºnyºrŤs®ges 
Zsolnay-kutat avathattunk fel egy¿tt a fŖbej§rat kºzel®ben. Hamarosan a m§rv§nyt§bla is 
felhelyez®sre ker¿l.  
 

Egy m§sik ®vfordul· is ide k²v§nkozik. 30 ®ve az ¥nkorm§nyzat ®s a Kispesti SZTK, mint 
alap²t·k, l®trehozt§k a Kispesti Eg®szs®g¿gyi G®p-MŤszer Alap²tv§nyt azzal a c®llal, hogy magasabb 
sz²nvonal¼ infrastrukt¼ra, korszerŤ mŤszerpark szolg§lja a ker¿leti lakosok eg®szs®g¿gyi ell§t§s§t. 
Eg®szen az ut·bbi ®vekig igen szer®ny adom§nnyal sz§molhattunk, amely fŖk®nt a lakoss§g ad·j§nak 
1 %-os felaj§nl§s§b·l tevŖdºtt ki. P§r ®ve tºbb fronton is megsz·l²tjuk a lakoss§got, k®rve az 
Alap²tv§ny j· ®rz®ssel tºrt®nŖ t§mogat§s§t, ami kezd meghallgat§sra tal§lni. Ebben az ®vben tºbben 
®rezt®k (lakoss§g, felnŖtt fogorvos koll®g§k, oper§lt p§ciens), hogy adom§nyukkal t§mogass§k az 
Alap²tv§nyt, konkr®t c®lt megjelºlve, vagy an®lk¿l.  
Vannak Munkat§rsak, akik c®ges kapcsolataikat felhaszn§lva a saj§t oszt§lyuk, vagy az Int®zet 
eg®sz®nek jav§ra, ism®telten t§mogat§st k®rtek ®s kaptak. ŕket neves²teni is fogom egy k¿lºn ennek 
szentelt, ĂAkik az Int®zet fejleszt®s®®rt tettekò c²mŤ rovatban. 
A t§mogat§soknak kºszºnhetŖen ezut§n m§r komolyabb eszkºzºk beszerz®s®rŖl tudtunk sz§mot 
adni. Hogy a legfrissebbrŖl sz§moljak be: k®t hete ®rkezett meg a kardiol·giai oszt§lyra k®t ¼j 
®letmentŖ eszkºz, egy defibrill§tor ®s egy mobilis EKG k®sz¿l®k. Ezekre igen nagy sz¿ks®g van, mert 
a kor§bbiak elhaszn§l·dtak ®s nehezen mobiliz§lhat·ak voltak. Pedig nem ritk§n van sz¿ks®g a 
szob§n k²v¿li, a l®pcsŖh§z, az aula ter¿let®n ®letmentŖ seg²ts®gny¼jt§sra. 
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El®rkezve napjainkhoz, az egyik kiemelt t®ma az Egynapos seb®szet (ENS) mŤkºd®se, ami az 
el®gedetts®gi nyilatkozatokat figyelembe v®ve, kiv®tel n®lk¿l a maxim§lis, ºtcsillagos elismer®st 
®rdemelte ki. November 30-ig 638 mŤt®t tºrt®nt. Ennek harmada szem®szeti, harmada csontseb®szeti 
beavatkoz§s, a tºbbi az urol·gia, nŖgy·gy§szat, seb®szet ®s gasztroenterol·gia ter¿let®rŖl ker¿lt ki. 
A betegell§t§s komplexit§s§t nºvelve ¼j szakm§kkal bŖv¿lt¿nk: ®rseb®szeti ®s rehabilit§ci·s 
tev®kenys®g is helyet kapott Int®zet¿nkben. 
 

Az Int®zet vezet®se sz§m§ra a p®nz¿gyi neh®zs®gek kezel®se mellett tal§n a legnehezebb 
feladat a betºltetlen h§ziorvosi praxisok ell§t§sa. Az ¥nkorm§nyzattal val· igen j· egy¿ttmŤkºd®snek 
kºszºnhetŖen tudjuk ezt kºzºsen menedzselni. Ez¼ton is kºszºnºm a jelentŖs ºnkorm§nyzati 
p®nz¿gyi forr§st, ami biztos²tja, hogy az Int®zet az ®v v®g®re eleget tudjon tenni valamennyi fizet®si 
kºtelezetts®g®nek (szolg§lati idŖ elismer®s, besz§ll²t·i tartoz§s, rezsifizet®si h§tral®k)! 
 

¥rºmmel tapasztalom, hogy kev®s kiv®tellel, mindenki mag§®v§ tette azt az emberi ®s 
empatikus magatart§st, miszerint a legkritikusabb ®s s®rtŖ hangv®telŤ p§cienssel szemben is 
megŖrizve nyugalm§t k®pes kommunik§lni. Ezt ez¼ton is kºszºnºm! Sz§mos m®ltat· lev®l sz·l a 
magas szintŤ, empatikus, seg²tŖ hozz§§ll§sr·l. A leveleket kºzz®tessz¿k H²rlevel¿nkben. 
 

Minden ®v v®g®n kiemelt elismer®sben r®szes¿l egy orvos, egy asszisztens ®s egy dolgoz· a 
h§tt®r r®szlegbŖl. Ebben az ®vben 3 olyan szem®ly a d²jazott, akik a s¿rgŖs feladatell§t§sban 
jeleskedtek. Kºszºnºm Koll®g§imnak, hogy elfogadva az ¼j munkarendet, a szem®lyes 
megbesz®l®snek megfelelŖen folytatja a szolg§latot a ker¿let lakoss§ga eg®szs®g¿gyi ell§t§s§nak 
zavartalan biztos²t§sa ®rdek®ben!  

 
Kºszºnºm a h§tt®r-r®szleg minden dolgoz·j§nak szorgalommal v®gzett munk§j§t, seg²tve az 

Int®zet eg®sz®nek sikeres mŤkºd®s®t! V®gezet¿l, de nem utols· sorban, megkºszºnºm VezetŖ 
T§rsaimnak eg®sz ®ves megb²zhat· munk§j§t! 
 

A kereszt®ny vil§g tal§n legszentebb kºzºs eml®ke a Kar§csony. Itt §llunk a k¿szºb®n ®s 
ehhez k²v§nok Mindenkinek igazi lelassul§st, eml®kez®st, b®k®s, szeretetteli ®s ºrºmteli ¿nnepl®st! 
 
 
£v v®gi d²jazott Dolgoz·ink: 
 
 Az £v Orvosa:   Dr. Somogyi M§rta rendel®svezetŖ fŖorvos 
 Az £v Asszisztense:  Nagy Zsuzsa asszisztens 
 Az £v Dolgoz·ja:  Nagy Zsolt festŖ-m§zol·, v²z-, g§zszerelŖ 
  

FŖigazgat·i Dics®ret: 
 
 orvos:    Dr. Standi Katalin 
      
 szakdolgoz·:    Koroknai Judit 
      
 gazdas§gi-mŤszaki:  Dr. Bleyer Adrienn 
     Dr. Ondrejcs§k Eszter 
     Szºv®rffy D®nes 
     Moln§r Bernadett    
     
 
 
         Dr. Kumin Marianna  M.Sc. 
                                                                                                            fŖigazgat· fŖorvos 
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In Memoriam 

 
 
 

DR. FĆCZĆN MĆRTA 
 

Ă£let¿nk c®lja, hogy szolg§ljunk, egy¿tt®rz®st ®s seg²tŖk®szs®get tan¼s²tsunk m§sok ir§nt.ò 
                                                                                                                                 Albert Schweitzer 
 
Ha valakire ez a nemes gondolat igaz, h§t F§cz§n M§rta gyermekpulmonol·gusra az volt.  
M®g az utols· napokban, rosszull®tek mellett is a feladat§ra koncentr§lt.  Nem lehetett TŖle 
olyat k®rni, hogy ne a legnagyobb k®szs®ggel v§laszoljon, mondjon igent egy-egy felk®r®sre. 
Ott volt az olt·ponton, megtan²totta az ·vodavezetŖket az EpiPen haszn§lat§ra. Folyamatosan 
friss¿lŖ szakmai tud§sa ®s a klinikai vizsg§latokban val· elkºtelezett munk§ss§ga, empatikus 
orvosi magatart§sa m®lt§n kiv²vta sz§m§ra a sz®les laikus ®s kollegi§lis kºzºss®g elismer®s®t. 
Mindig a megold§sra tºrekedett, lehetett r§ sz§m²tani. Kis betegei nagyon szerett®k a t¿relmes, 
kedves l®nye miatt, Koll®g§i ®pp¼gy. A szeretett Csal§d ®s a hivat§s szeretete dikt§lta 
munkatemp· hat§rozta meg ®let®t.  
Sokkhat§sk®nt ®rkezett a les¼jt· h²r rapid lezajl§s¼ fertŖz®ses menthetetlen §llapot§r·l. Tal§n 
k®t h®ttel kor§bban futottam ºssze Vele a l®pcsŖh§zban ®s besz®lgett¿nk kicsit. Akkor k®rtem 
figyeljen n®ha ¥nmag§ra is ®s pihenjen tºbbet. Csak mosolygott. 
 
Hi§nyzol M§rta!  
Szeretet¿nkben, eml®kezet¿nkben tov§bb ®lsz!  

 
 
 

DR. LAKY JĆNOS 

 
ĂA halottak ¼gy besz®lnek, hogy volt ®let¿k besz®l helyett¿k.ò              
             Juh§sz Ferenc 

 
Eml®kez¿nk egy kedves, mosolyg·s arc¼ h§ziorvosunkra is Laky J§nos szem®ly®ben. A 
Mad§ch utcai rendelŖben szolg§lta a hozz§ tartoz· betegeket ®vtizedeken kereszt¿l, ami·ta 
elhagyta az Istv§n K·rh§z III. sz§m¼ Beloszt§ly§t. £n m®g onnan ismertem, sok ®jszakai 
¿gyeletben kºzºsen oldottunk meg egy-egy kritikus esetet.  
Kultur§lt, finom modor¼, csendes koll®ga volt. Nem mulasztott el egyetlen h§ziorvosi ®s 
tudom§nyos ®rtekezletet sem. £rdeklŖdŖ jelenl®t®re, megfontolt v®lem®ny®re m§r nem 
sz§m²thatunk. A ker¿letben annyira egy¿tt l®legzett a r§b²zott betegeivel, hogy mondhatom, 
tal§n a legritk§bban vette ig®nybe a szakrendel®st, igyekezett mindent saj§t hat§skºrben, a 
ĂkapuŖrò feladatnak eleget t®ve helyben megoldani.  
Betegei nagyon szerett®k, a rendel®si idŖ mindig b®k®ben, halk zenei h§tt®rrel zajlott. Sz®les 
kºrŤ ®rdeklŖd®se volt, sz®p csal§di ®letet ®lt. Munkav®gz®s kºzben jelzett a sz²ve ®s onnan m§r 
nem volt vissza¼t.  
 
Eml®kedet kegyelettel megŖrizz¿k. 
 
 
 
         Dr. Kumin Marianna 
                     fŖigazgat· fŖorvos 
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          D²cs®ret 

 

 
 

Ebben az ®vben is nagyon sok ®szrev®telt kaptunk, amelyek kºzºtt elŖfordult negat²v ®lm®ny is, 
term®szetesen Ilyenkor igyekezt¿nk mindenben seg²teni. A nagy sz§mban ®rkezŖ dics®retet minden 
esetben az ®rintettek is megkapj§k, ez¼ton pedig sz²vesen kºzz® is tessz¿k. 
 
ĂTisztelt Kispesti Eg®szs®g¿gyi Int®zet! 
Szeretn®k kºszºnetet mondani ®s v®lem®nyt nyilv§n²tani a Reumatol·giai Oszt§lyr·l ezen bel¿l Dr. Moln§r 
Gyºrgyi reumatol·gusr·l ®s asszisztens®rŖl Gabriell§r·l. Hossz¼ ®vek ·ta kezdetektŖl, kºr¿lbel¿l 5 ®ve Ŗk 
kezelnek, b§rmilyen probl®m§m van k®szs®gesen fogadnak azonnal ell§tnak v§rakoz§s n®lk¿l, 
megfelelŖen, szakszerŤen ®s kedvesen. B§rmilyen probl®m§val fordulok hozz§juk megoldj§k, tetŖtŖl talpig 
alaposan §tvizsg§lnak. Mindig a megfelelŖ kezel®seket kapom, sz§mukra nincs lehetetlen mindent 
megoldanak. Legut·bb amikor be§llt a derekam a nŖv®rke azonnal lefektetett, ell§tott, fogadott. B§rmikor 
sz²vesen aj§nlan§m Ŗket hiszen p®ldamutat·an v®gzik a munk§jukat! 
Kºszºnºm kedvess®g¿ket, szakszerŤ gondos munk§jukat! 
Kºszºnettel: K. G.ò 
 
ĂTisztelt Kispesti Eg®szs®g¿gyi Int®zet! 
Szeretn®k kºszºnetet mondani ®s v®lem®nyt nyilv§n²tani az®rt ezen bel¿l a Fizioter§pi§s dolgoz·kat is. 
Igaz§b·l Lill§t emeln®m ki º egy nagyon kedves t¿nd®r hºlgy. Igaz§b·l Andi, Ćgi meg a tºbbi dolgoz·k, akik 
sz²v¿k lelk¿ket ki teszik a betegek®rt. Nagyon r®g j§rok kezel®sekre hozz§juk ®s mindig kedvesen ®s 
t¿relmesen rugalmas idŖpontokat kaptam tŖl¿k.  
Szeretn®m, ha t®nyleg mindenki venne p®ld§t tŖl¿k, akik ®rt¿nk vannak ®s az idej¿ket, t¿relm¿ket nek¿nk 
sz§nja, hogy seg²tsen. 
£s m®g meg tudn§m eml²teni a gy·gytorn§n Ćgit, aki egy igazi t¿nd®r seg²tŖ ®s mindig ott van, ha sz¿ks®g 
van r§. B§rmikor sz²vesen aj§nlan§m Ŗket hiszen p®ldamutat·an v®gzik a munk§jukat! Kºszºnºm 
kedvess®g¿ket, szakszerŤ gondos munk§jukat! 
Kºszºnettel: K. G.ò 
 
ĂT. FŖigazgat· NŖ! 
Eln®z®s®t k®rem, hogy zavarom, de szeretn®m elmondani, hogy mennyire el vagyok ragadtatva az ¥nºk 
angiol·gia oszt§ly§n dolgoz· Dr. Landi Anna ®s asszisztense p§ciensei fel® ny¼jtott gy·gyit· 
tev®kenys®g®rŖl. £n 18. ker¿letbŖl jºttem ¥nºkhºz, mivel n§lunk ilyen szakter¿let nincs a rendelŖnkben. A 
doktornŖ ®s asszisztense nagy ºsszhangban, mindenre kiterjedŖ vizsg§latot v®gzett, mondhatn§m a teljes 
®rrendszeremen. Figyelembe vette egy®b betegs®geimet, melyekkel kapcsolatban j· tan§csokkal l§tott el 
/gy·gyszer ®letm·d mozg§s/ az asszisztensnŖ idŖfoglal§sba int®zkedett. Ilyen figyelmes, kedves, 
szakszerŤ ell§t§sban ritk§n volt r®szem. ¥r¿lºk, hogy az ¥nºk rendelŖj®be siker¿lt eljutnom. Kºszºnºm. 
S.F.-n®ò 
 
ĂSzeretn®k kºszºnetet mondani Dr. Aradi Gabriella doktornŖnek ®s R®dei Judit gy·gytorn§sznŖnek az 
§ldozatos munk§juk®rt, amit a folyamatos gy·gyul§sunk ®rdek®ben tesznek. Parkinson-csoport betegei 
nev®ben: K.-n® T. I.ò 
 
ĂKºszºnetet szeretn®k mondani a Belgy·gy§szat Angiol·gia Inf¼zi·s kezel®sem sor§n tan¼s²tott t¿relmes, 
rugalmas ®s kedves hozz§§ll§suk®rt. A munk§jukhoz tov§bbra is sok erŖt, kitart§st k²v§nok! G. L.ò 
 
ĂTisztelt Kispesti Eg®szs®g¿gyi Int®zet! 
Tisztelt Kispesti ¥nkorm§nyzat! 
Szeretn®m megkºszºnni, a XIX. ker¿leti, T§ncsics MIh§ly utcai rendelŖben, a kºrzet¿nkben helyettesk®nt 
ell§t§st v®gzŖ dr. GŖd®ny P§l fŖorvos ¼rnak ®s munkat§rs§nak Anita nŖv®rnek az odaad·, alapos, pontos 
®s seg²tŖk®sz ell§t§s§t. K®t ®v telt el a kor§bbi hasi mŤt®teim ·ta, nehezen sz§ntam r§ magam, hogy 
kontroll vizsg§latokra beutal·t k®rjek, mert a kºrzet¿nkben sajnos nincs §lland· h§zi orvos. 
Nagyon kellemes ®s j·lesŖ ®rz®s volt ma, az alapos, mindenre kiterjedŖ vizsg§lat, a tan§csok, a kedvess®g, 
ami kºr¿l vett. Egy kedves utcabeli hºlgy, Sz. J.-n® szinte sz· szerint ezt tapasztalta, Ŗ is nagyon h§l§s ®s 
el®gedett volt, amikor dr. GŖd®ny P§l rendelŖj®ben j§rt. Kºszºnettel: dr. I. £.ò 
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ĂTisztelt Dr. Kumin Marianna FŖigazgat· Asszony! 
Szeretn®m kifejezni kºszºnetemet az Int®zm®ny®ben dolgoz· munkat§rsai munk§j§®rt. 
MeglehetŖsen stresszes munk§t v®gezve nagyon fontosnak tartom az eg®szs®gi §llapotom ®venk®nti 
ellenŖrz®s®t, ²gy igyekszem ®vente felkeresni az int®zm®ny¿ket. Az id®n j¼lius 11-®n vettem r®szt a 
vizsg§latokon. Azt tapasztaltam, hogy az ®p¿letben p®ld§s rend ®s tisztas§g uralkodik. 
A vizsg§latokat v®gzŖ orvosok ®s asszisztensek (Dr. Sepr®nyi Katalin, Kºt®l M§ria, V§radin® Moln§r 
Andrea) maxim§lis figyelemmel, kedvess®ggel, szakmai profizmussal v®gezt®k a munk§jukat. Nagyon 
h§l§s vagyok, hogy ilyen neh®z kºr¿lm®nyek kºzºtt is ilyen tiszteletre m®lt·an §llnak helyt. Gratul§lok 
¥nnek a munk§j§hoz ®s a munkat§rsaihoz! ¦dvºzlettel: Gy.-n® T. E.ò 
 
ĂTisztelt fŖigazgat·-fŖorvos! 
Dr. Kumin Marianna r®sz®re! 
 
Ez¼ton ¥nºn kereszt¿l is szeretn®m megkºszºnni a mŤt®tet v®gzŖ orvosnak, Dr. Shir Shamsi Khalilnak, 
aki sz¿rkeh§lyog miatt szemmŤt®tet v®gzett rajtam. A kedvess®g®t, a t¿relm®t, amit mŤt®t alatt ®s a kontroll 
vizsg§lat alatt is tan¼s²tott. 
Tisztelettel: D. I.-n®ò 
 
ĂDr§ga FŖorvosnŖ, FŖigazgat· Asszony! 
Tegnapi napon Dr. Somogyi M§rta fŖorvosnŖhºz volt idŖpontom az ut·bbi idŖben jelentkezŖ sz²vpanaszaim 
miatt. A vizsg§lat ut§n sajnos rosszul lettem, sz®d¿ltem, h§nyingerem volt, verejt®keztem, ez®rt nem 
engedtek el, hanem a szomsz®d szob§ban lefektettek, ®s folyamatosan ellenŖriztek, m²g jobban nem 
lettem. Ezzel kapcsolatban szeretn®m Veled megosztani pozit²v v®lem®nyemet. FŖorvosnŖ, ®s k®t 
asszisztense, Majl§th Erzs®bet, illetve Sarkadi Zsuzsanna olyan szeretettel, emp§ti§val, odaad§ssal 
§poltak, gondomat viselt®k, hogy csak 'szuperlat²vuszokban' tudok r·luk megnyilv§nulni. De eml²thetn®m 
Kocsis Ćgnest is, akivel az idŖpont egyeztet®sn®l telefonon besz®ltem, ®s Ŗ is nagyon seg²tŖk®sz, kedves 
volt. ¥sszess®g®ben a kardiol·gi§n egy profi, a betegek®rt mindent megtevŖ csapat dolgozik, ®s ezt nagyon 
sz®pen kºszºnºm nekik. 
FŖorvosnŖ, szeretn®k m®g egy gondolatot megosztani Veled. Sajnos tºbb mint egy ®ve m§r nem l§togatok 
Kispesten, mert §talak²tott§k a l§togatand· ter¿leteket, ®s a XIX. ker¿let elker¿lt tŖlem, ²gy tegnap 
szembes¿ltem azzal is, hogy milyen sz®p lett a rendelŖ bej§rata, a recepci·, a bejelentkez®s, gyºnyºrŤ 
tisztas§g van mindenhol, a mell®khelyis®gekben van WC pap²r, szappan, k®ztºrlŖ, szembeºtlŖ a pozit²v 
k¿lºnbs®g m§s rendelŖkhºz k®pest. Szeretn®m ezt megkºszºnni Neked a betegek nev®ben is, mert ez 
unik§lis, ®s m®lt· a 21. sz§zad eg®szs®g¿gyi ell§t§s§hoz. 
Nagyon sok szeretettel ¿dvºzºllek, ®s k²v§nok j· eg®szs®get, ®s tov§bbi sikeres munk§t, K. K.ò 
 
ĂTisztelt Kispesti Eg®szs®g¿gyi Int®zm®ny titk§rs§ga! 
A m¼lt h®ten j§rtunk a feles®gemmel az int®zm®ny T¿dŖgy·gy§szati szakrendel®s®n. Szeretn®m 
megkºszºnni Ny²rŖ Melind§nak ®s asszisztens®nek, a teljes m®rt®kben embers®ges, szakmailag alapos 
hozz§§ll§s§t ®s t§j®koztat§s§t az eg®szs®g¿gyi §llapotunkra. Mostan§ban az ember nem nagyon van 
hozz§szokva k¿lºnbºzŖ hat·s§gokn§l az emberi hanghoz. Nagyon sok esetben ®rz®kletlen, udvariatlan, 
szakmaiatlan ®s kºzºmbºs hozz§§ll§st tapasztalunk. M§r nem elŖszºr j§rtunk a Kispesti E¦. Int®zm®nyben 
®s m§s orvos beteg tal§lkoz·r·l is nagyon pozit²v ®lm®nyekkel t§voztunk. 
M®g egyszer szeretn®m megkºszºnni Ny²rŖ Melind§nak ®s csapat§nak a minden tekintetben profi 
"kiszolg§l§st". ¦dvºzlettel, D. M. ®s nejeò 
 
ĂTisztelt Dr. Ernszt Edina oszt§lyvezetŖ fŖorvosnŖ! 
Tisztelt Szakasszisztencia! 
¥rºmmel szeretn®m tudatni kedves FŖorvosnŖ, hogy a ter§pi§s kezel®s hat§s§ra ®desany§m, K.-n® 
sz§j¿reg®ben l®vŖ gomb§s fertŖz®s nagyon sz®pen javult, vas§rnap reggelre szinte semmi l§that· nyoma 
nem volt a betegs®gnek. Term®szetesen m®g egy p§r napig folytatjuk az ecsetel®st a biztons§g kedv®®rt. 
M®g egyszer szeretn®nk megkºszºnni, hogy soron k²v¿l fogadtak benn¿nket, tov§bbi munk§jukhoz, 
kedvess®g¿khºz j· eg®szs®get k²v§nunk ¥nºknek. Tisztelettel: K. K.ò 
 
ĂTisztelt Igazgat·s§g! 
Ma tºr®s ut§ni kontrollon voltam a rºntgen szakrendel®sen. Bejelentkez®stŖl sz§m²tva f®l ·ra m¼lva 
megkaptam a leletet. Pedig sokan voltunk. A munka gyorsan ®s szakszerŤen folyt. Kedves volt a felv®telt 
k®sz²tŖ asszisztens. Kºszºnºm az asszisztenseknek ®s az orvosnak a munk§jukat!  ¦dvºzlettel: N. K.ò 
 
ĂKedves Itt dolgoz· Koll®g§k!  
Tisztelettel ®s szeretettel meg szeretn®m kºszºnni a mai seg²ts®g¿ket. Rettenetesen f®ltem. Sokat jelentett 
a szem®lyes b²ztat§suk. Kºszºnºm. Sz.-n® T. £.ò 
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ĂT. Titk§rs§g! Szeretn®k kºszºnetet mondani a gyors ®s szakszerŤ ell§t§s®rt, a t¿dŖemb·lia, amelyet 
meg§ll²tott a t¿dŖgondoz·ban Dr. B¯rdi Eszter fŖorvos asszony! Cselekedett, elj§rt, gyorsan, nagyon 
kºszºnºm, hogy megmentette az ®letemet. Bocs§nat, akik miattam k®nyszer¿ltek tov§bb v§rakozni!  
Mindent kºszºnºk!!  A. M.ò 
 
ĂTisztelt Kispesti Eg®szs®g¿gyi Int®zet!  
Tisztelt Dr. Kumin Marianna fŖigazgat·-fŖorvos asszony! 
Jelen levelemben szeretn®m az ®szrev®telem megosztani ¥nnel. Mostan§ban eg®szs®gi §llapotom miatt, 
tºbbszºr j§rok int®zm®ny¿kben. Minden alkalommal meglepve tapasztalom, hogy mennyire kedvesen, ®s 
t¿relemmel fordulnak kolleg§i a betegekhez. Tudjuk, manaps§g csak szidni szokt§k az eg®szs®g¿gyet, ®s 
dolgoz·it. £n nem teszem, sŖt nagyon ºr¿lºk, hogy az ¥nºk int®zm®ny®be j§rhatok! (Hozz§tenn®m, hogy 
a Korm§nyhivatalban dolgozom, de ezt nem hangoztatom, ²gy egy®rtelmŤ, hogy a kedvess®g a betegnek 
sz·l, nem a korm§nyhivatali tiszts®gnek...) 
Ez¼ton szeretn®k kºszºnetet mondani koll®g§i lelkiismeretes, ®s odaad· munk§j§®rt! K¿lºn kºszºnet Dr. 
Moln§r Gyºrgyi reumatol·gus doktornŖnek, Lill§nak a fizikoter§pi§n, Tominak a massz§zson, Editnek a 
gy·gytorn§n. 
Sorolhatn§m tov§bb, b§rmelyik oszt§lyukon j§rtam eddig, nekem csak j· tapasztalatom van!  
Kºszºnºm, hogy a vitathatatlanul neh®z napi munk§juk sor§n az int®zm®ny dolgoz·i ilyen pozit²van §llnak 
a p§ciensekhez! Tov§bbi j· munk§t ®s j· eg®szs®get k²v§nok ¥nºknek! 
Tisztelettel: B. I.ò 
 
ĂTisztelt FŖigazgat· Asszony! 
Ez ®v augusztus h·napt·l a mai napig 20 alkalommal vettem r®szt UH + L®zerkezel®sen, melyeket Brigi 
asszisztens¿k v®gzett. Nevezett munkat§rsukkal kapcsolatban elmondhatom, hogy nagyon kedves, 
figyelmes, rugalmas, betegcentrikus, probl®ma megold· k®pess®ggel, tulajdons§ggal rendelkezik. Amit ®n, 
mint laikus meg tudok ²t®lni, szakmai hozz§®rt®se is kiv§l·. Kºszºnºm, hogy ilyen munkat§rssal, 
asszisztenssel tal§lkozhattam, ami nagyon ritka manaps§g. Tisztelettel ®s ¦dvºzlettel: Sz.-n® Sz. A.ò 
ĂTisztelt FŖigazgat· Asszony! 
Kºszºnetet szeretn®k mondani az Int®zm®ny®ben mŤkºdŖ belgy·gy§szati oszt§ly§nak, ®s az inf¼zi·s 
r®szleg®n tev®kenykedŖ Andrea nŖv®rnek, p®ldaad· munk§j§®rt. Kºzvetlens®ge §ltal nagyon j· kapcsolatot 
teremt a betegekkel, ²gy megkºnny²ti ®s elŖseg²ti a gy·gyul§sukat. Kºszºnj¿k sz®pen tºbb beteg nev®ben 
is. H.A.-n®ò 
 
ĂTisztelt Dr. Kumin Marianna FŖigazgat· Asszony! 
Eln®z®s®t k®rem a zavar§s®rt, csup§n megel®ged®semnek szeretn®k hangot adni Reumatol·gia-
Akupunkt¼ra oszt§lyuk mŤkºd®s®vel kapcsolatban. Ez¼ttal szeretn®m kifejezi h§l§mat ®s maxim§lis 
megel®ged®semet. 
Rendk²v¿l figyelmesek ®s kedvesek voltak a nŖv®rek ®s a kezelŖorvosnŖ is. K¿lºn szeretn®m megkºszºnni 
dr. Pint®r Piroska lelkiismeretes ®s odaad· munk§j§t seg²ts®g®t, figyelmess®g®t. Magas szintŤ szakmai 
tud§sa, embers®ge ®s f§radhatatlans§ga p®lda®rt®kŤ a mai vil§gban! 
Tisztelettel k®rem tov§bb²tsa elismer®semet ®s kºszºnetemet az oszt§ly fel®! 
K²v§nom, hogy az ¥n §ltal vezetett int®zm®nyben sok-sok hasonl·an motiv§lt, elkºtelezett munkat§rs 
egy¿ttmŤkºd®s®vel min®l sikeresebbek legyenek a gy·gy²t§sban. 
K²v§nok ehhez j· erŖt, eg®szs®get, munk§j§ban sikereket. Kºszºnºm m®g egyszer a seg²ts®get ¥nºknek! 
¦dvºzlettel: P. S.-n®ò 
 
ĂTisztelt dr. Kumin Marianna Igazgat· Asszony! 
Ez¼ton szeretn®m t§j®koztatni, hogy a Szem®szeten dr. S§rdi Katalin FŖorvos Asszony ®s AsszisztensnŖi a 
2023.09.12.-10.26. kºzºtti folyamatos gy·gykezel®semkor a szakmais§gon fel¿l rendk²v¿l kedvesen, 
odafigyel®ssel, emp§ti§val viselkedtek velem. Nagyon h§l§s vagyok ez®rt, ®s fontosnak tartom az ¥n 
tudom§s§ra hozni! ¦dvºzlettel: H. B.-n®ò 
ĂTisztelt FŖigazgat· Asszony! 
Szeretn®k kºszºnetet mondani koll®g§inak a belgy·gy§szaton. Dr. Standi Katalin ®s kºzvetlen koll®g§i 
hozz§§ll§sa a betegekhez kiemelkedŖ. Nagyon kedvesek, rugalmasak, seg²tŖk®szek. Inf¼zi·s kezel®sre 
j§rok ®ppen. Andrea minden egyes alkalommal a megbesz®lt idŖpontban fogad, van, amikor m®g picit 
hamarabb is. Nagyon kedves ®s seg²tŖk®sz. M§r 4 kezel®sn®l tartok, minden alkalommal egy helyen sz¼r 
meg, de ®szre sem lehet venni ®s ut§na sem. Nagy szak®rtelemmel v®gzik a munk§jukat.  
Nagy ºrºm sz§momra, hogy a mai sanyar¼ sors¼ eg®szs®g¿gyi helyzetben a koll®g§i nem f§sultak, nem 
®gtek ki ®s m®g humor®rz®k¿k is van, mely megkºnny²ti az 1 ·r§nyi kezel®si idŖt is. Csak gratul§lni tudok, 
hogy ilyen koll®g§kkal dolgozik, k®rem tolm§csolja fel®j¿k h§l§s kºszºnetemet.  
¦dvºzlettel ®s tisztelettel: Sz.-n® B. I.ò 
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ĂTisztelt Orvos Igazgat·s§g! 
Szeretn®nk megkºszºnni, hogy ilyen kiv§l· teammel dolgoznak, mint az ¥nºk T¿dŖgy·gy§szati 
SzakrendelŖj®ben dolgoz· asszisztensek ®s Dr. Dombai Brigitta. 
Ez¼ton szeretn®nk kiemelni, hogy b§r a rendel®si idŖ 8 ·rakor kezdŖdik, de m§r f®l 8 elŖtt foglalkoznak a 
betegekkel, a DoktornŖvel az ®len. A DoktornŖ vizsg§latai maxim§lisan felºlelik a beteg teljes k·rtºrt®net®t, 
minden kis apr·s§gra odafigyel, ha kell visszak®rdez, meghallgat. T¿relmes ®s empatikus.  A 
lehetŖs®geihez k®pest a legnagyobb m®rt®kben igyekszik k¿lºnbºzŖ vizsg§latok k®r®s®vel a lehets®ges 
betegs®geket felder²teni, ®s nem csak r§ legyinteni. 
M®g egyszer gratul§lunk ¥nºknek, a DoktornŖ ®s csapat§nak ragyog· munk§j§hoz. 
Tisztelettel N. I. ®s N. I. F.-n®ò 
 
Tisztelt DoktornŖ (Dr. Zeitler Orsolya)!  
Kºszºnºm a gyors int®zked®s®t ®s munk§j§t! Amikor nekem m®g nem igaz§n esett le a "tantusz", m§r j· 
ir§nyba s²nre tette a sorsomat. Holnap kell CT-re mennem, ®s kedden megtudhatom, hogy milyen elj§r§snak 
kell el®be n®znem. M®gegyszer kºszºnºm! Tisztelettel: M. S.ò 
 
ĂTisztelt FŖigazgat·-fŖorvos Asszony! 
Tegnap k®t szakrendel®sen vettem r®szt, ahonnan megel®ged®ssel t§voztam. Szeretn®m megosztani 
¥nnel a kedvezŖ tapasztalatomat, ®s kºszºnetet mondani a szakszerŤ ®s emberileg is elismer®sre m®lt· 
ell§t§s®rt a kºzremŤkºdŖ munkat§rsak r®sz®rŖl.  
Az ortop®di§n Martsa fŖorvos ¼r alapos vizsg§latot kºvetŖ javaslata ®s kedves, megnyugtat· magatart§sa 
tºltºtt el h§l§val. Nem javasolt mŤt®tet, amitŖl nagyon f®ltem, ®s hasznos tan§csokkal l§tott el a 
rendelleness®g jav²t§sa ®rdek®ben.  
A t¿dŖgondoz·ban dr. B®rdi fŖorvos asszony gondos vizsg§latot kºvetŖen megnyugtatott, hogy a t¿dŖben 
elv§ltoz§st nem tapasztalt. Hasznos javaslatokkal l§tott el a kºhºg®sem megsz¿ntet®se, az asztm§m 
karbantart§sa ¿gy®ben.  
Nekem csak j· tapasztalataim vannak az §ltalam ig®nybe vett szakrendel®seken. A szakszerŤ, kedves, a 
betegre figyelŖ, a sz§m§ra legjobb megold§st keresŖ ®s tal§l· ell§t§s ºnmag§ban m§r Ăf®l gy·gyul§sò. £s 
ebben a gondos, betegcentrikus, elkºtelezett vezet®s szerepe elvitathatatlan. £v v®g®hez kºzeledve 
kºszºnºm az Int®zet munkat§rsainak eg®sz ®vi gondos, elkºtelezett munk§jukat!  
¦dvºzlettel: dr. K. K.ò 
 
ĂTisztelt FŖigazgat· Asszony! 
Szeretn®m h§l§s kºszºnetemet kifejezni az Inf¼zi·-Belgy·gy§szat dolgoz·inak, k¿lºnºs tekintettel Andrea 
NŖv®r kedves szem®ly®nek. 
M§sodik alkalommal kapom az 5 napos Neodolpasse inf¼zi·s kezel®st, ®s olyan j· ®rz®s volt, hogy ism®t 
itt tal§ltam Andrea NŖv®rt, akinek szaktud§sa, figyelmess®ge ez alkalommal is lenyŤgºzŖleg, 
megnyugtat·an hatott r§m. 
A mai vil§gban, az eg®szs®g¿gyi k¿lºnºsen neh®z helyzet®t ismerve, nagyon j·l esik, hogy ilyen kedves 
hozz§§ll§ssal tal§lkozik az ember. 
M®gegyszer nagyon sz®pen kºszºnºm Andrea NŖv®r kedves, szakszerŤ hozz§§ll§s§t. 
Kºszºnettel ®s tisztelettel: O.J.-n®ò 

 

 

 

 

SzakrendelŖi t§j®koztat· 
 

  
 
 
2024. febru§rj§ban ism®telten elindul geri§triai elŖad§ssorozatunk. N®gy egym§st kºvetŖ h·napban, 
az al§bbi t®m§kkal ®s elŖad·kkal tal§lkozhatunk. 
(Az elŖad·k egy®b kºtelezetts®gei miatt az idŖpontok v§ltozatlans§ga mellett az elŖad·k ®s t®m§k 
felcser®lŖdhetnek.) 
 
2024. febru§r 07. 13.00 ·ra:      ĂA csal§dorvos szerepe az onkol·giai betegek ell§t§s§banò ï  
         elŖad·: Prof. Dr. Telekes Andr§s 
2024. m§rcius 06. 13.00 ·ra:      ĂSzexualit§s idŖskorbanò 
         elŖad·: Prof. Dr. Rurik Imre 
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2024. §prilis 10. 13.00 ·ra:      ĂIdŖskori an®mi§kò 
         elŖad·: Prof. Dr. Gad· Kl§ra 
2024. m§jus 08. 13.00 ·ra:      ĂKr·nikus vesebetegs®g idŖs korbanò 
         elŖad·: Prof. Dr. Polner K§lm§n 
 
 

Be§gyazott okoss§gok 

 
Az ĂEszt®k§ò ï a Kispesti SzakrendelŖ ï imm§r hetven ®ve §ll itt Kispesten, az Ady Endre ¼ton. 
Osztyapenk· eml®kmŤve nem tartott ki ennyi ideig. 
B§r a helysz²n ï ®s m®g sok minden m§s is ï v§ltozatlan, az idŖ nem §llt meg ®s nemcsak az orvosl§s 
fejlŖdºtt, hanem az el®rhetŖs®geink is. 
 
Van p®ld§ul web oldalunk: a www.euint.kispest.hu. 
Kicsit k®sŖn sz¿letett, t§n tizenk®t ®ve, de az®rt m§r nem ¼jdons§g. 
Nyilv§n mindenkinek van r·la v®lem®nye, hogy mi®rt olyan, amilyené de az ott olvashat· 
telefonsz§mok, rendel®si idŖk, meg az idŖpont foglal§s ï mert azt is lehet ï val·s§gos, hasznos dolgok. 
Csak haszn§lni kellé  
Vagy kellene. 
Aki a F®szbuk, Tiktok meg mittudom®n micsod§k rejtelmeiben eligazodik, annak nem lehet probl®ma 
egy ilyen Ăfatengelyesò oldal haszn§lata. B§rmit is ²rnak a kºzºss®gi oldalak ĂbelsŖbb kºrºkbŖlò j·l 
®rtes¿lt, ºnjelºlt inform§torai, a szakrendelŖ oldal§n (www.euint.kispest.hu), vagy a telefonon kapott 
inform§ci· a val·s. 
 
Fontos, hogy NE! a Ăholvagyunk.huò ®s hasonl· helyeken t§j®koz·djunk. 
P®ld§ul sportorvos m§r vagy h¼sz ®ve nincs, m®gis nap mint nap keresik, mert az interneten olvast§ké 
RejtŖ ut§n szabadon: nem lehet minden t®vinform§ci· mell® kºzleked®si rendŖrt §ll²tani. A 
szakrendelŖnek nincs m·dja r§, hogy a h¿lyes®geket kigyoml§lja m§s oldalakr·l. 
Fºlmer¿l a k®rd®s, hogy mi®rt nincs a szakrendelŖnek facebook oldala. 
£s rºgtºn fºlmer¿l a v§lasz is, hogy ĂNa m®g csak az hi§nyzik!ò 
B§r biztosan van sok ellenp®lda. 
A SzakrendelŖnek kºteless®ge honlapot ¿zemeltetni ®s ott egy halom iratot, adatot miegym§st 
megjelen²teni. A Google v®lem®ny bejegyz®sei ï ®s egy®b nyal§nks§gai ï bŖven adnak feladatot. 
Emellett nem szeretn®nk a Face 0-24 ·r§ban fotelbŖl ®szt oszt· husz§rjaival fºlvenni a harcot. ŕk 
¼gyis mindent jobban tudnak. 
 
Van ez az idŖpont foglal§s. 
Belegondolva nem olyan egyszerŤ ezt megoldani. Nem lehet elŖre tudni, meddig tart egy ell§t§s. Van, 
aki elŖszºr jºn, van, akinek jobban f§j. Van, hogy a Ădokiò k®sik, mert m§shol is dolgozik ®s nem jºhet 
el egy mŤt®tet h§tra hagyva ¼gy, hogy Ă¥lts®tek ºssze, majd holnap folytatomò.  
Mindezzel egy¿tt, ahol van r§ m·d ï ®s persze idŖpont ï, oda lehet idŖpontot foglalni. Ha nem hoznak 
pont akkor egy haslºv®sest, akkor az idŖpont is tarthat·. 
 
Olvasom, hogy ĂKong a folyos· az ¿ress®gtŖl, m®g sincs idŖpont!ò Ez pont az®rt van, mert egyre 
tºbben idŖpontra ®rkeznek, nem ¿lnek harmincketten a micsodatol·gia ajtaja elŖtt. 
 
Sokszor hallani, hogy ĂSz@rnak fºlvenni a telefontò - ĂTelefonon pof§znak rendel®si idŖbenò p§ros. Ez 
neh®z ¿gy, de tal§n meg®rtŖbb lesz, aki mindk®t oldalt l§tja. Nem j· dolog a rendelŖben f®lmeztelen¿l 
§csorogva hallgatni egy vadidegen eg®szs®g¿gyi nyavaj§it. Arr·l nem besz®lve, hogy az automata 
telefonkºzpont ugyan k®pes egyszerre tºbb h²v§st fogadni, a Call centerben ¿lŖ l§nyoknak viszont 
csak k®t kez¿k ®s k®t f¿l¿k van (®s egy sz§juk). 
Ez®rt van a szakrendel®seken k¿lºn telefonos idŖablak ®s ez®rt tal§ltuk ki a 9-es gombbal 
visszah²v§st. ĉgy nem nŖ a p§ciens telefonsz§ml§ja ®s nem v®sz el a h²v§s sem: biztosan visszah²vjuk, 
ha a telefon kijelzi a sz§mot.  
A mobilok §ltal§ban igen. 
 
£s ha m§r nem lehet meg¼szni ®s jºnni kell, akkor k®rhetŖ idŖpont online (www.euint.kispest.hu, -> 
online idŖpont foglal§s -> szakrendel®seinkre), vagy telefonon.  

http://www.euint.kispest.hu/



